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授權服務指南

指定受權人士或受權簽署人

 

什麼是「指定受權人士或受權簽署人」？

「指定受權人士或受權簽署人」是指賬戶持有人委託第三方（稱為「指定受權人士」或

「受權簽署人」）代其管理特定銀行賬戶交易及操作的過程。

 

我可以指定誰作為受權人士？

年滿 歲且持有有效身分證明文件的個人均可被指定。由於受權人士將有權管理您的賬

戶資金並操作您的賬戶，本行強烈建議您僅委託您完全信任的人士。請注意，指定受權

人士或受權簽署人存在風險，包括發生財務濫用、未經授權的提款，或受權人士或受權

簽署人濫用您資金的風險。

 

授權他人管理我的賬戶後，我有什麼責任？

即使有他人協助，您仍是賬戶的主持有人。

• 

• 請在指定受權人士前，確保您完全了解該受權人士可以及不可以進行的操作。

• 

• 切勿與您的受權人士分享個人的自動櫃員機密碼或網上理財密碼。

• 

• 若您決定撤銷授權，請立即以書面形式通知本行。
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受權人士可以進行哪些賬戶操作和交易？

受權人士通常可執行以下賬戶操作

• 

• 查詢賬戶餘額及交易紀錄

• 

• 處理資金轉賬及匯款

• 

• 進行存款或提款

• 

• 設定、修改或取消常行指示

• 

• 買賣證券或投資產品

有關受權人士權限範圍及限制的詳細資訊，請參閱下方的「不同授權項目下的受權人權

限」章節。

 

我該如何申請增加受權人士？

所有賬戶持有人及擬定受權人士必須親臨本行分行辦理申請。雙方均需填寫並簽署本行

指定的授權表格，並出示身分證明文件正本以供核對。此項服務不收取費用。

 

申請需要什麼文件？

一般而言，處理申請需準備以下文件：

• 

• 所有賬戶持有人及受權人士的有效身分證明文件正本

• 
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• 填妥並簽署的本行指定授權表格

• 

• 受權人士的有效住址證明（如適用）—請參考開立個人賬戶所需文件以了解可接

受的住址證明文件。

 

授權何時生效？

在收到所有必要文件後，本行一般需要數個工作天完成審核流程及系統設置。待上述程

序完成後，授權即正式生效。

 

我可以隨時取消授權嗎？

可以。賬戶持有人有權隨時共同發出指示予本行，以撤銷或修改授權。請注意，撤銷授

權需待本行在同一個工作天內核實並處理該指示後方可生效。在收到您書面終止授權的

通知並經本行確認前，受權人士所執行或發出的任何行為或指示均屬有效。此項服務不

收取費用。

 

除了賬戶持有人的指示外，授權在什麼情況下會終止？

當本行接獲賬戶持有人身故或喪失精神行為能力的通知時，授權將自動終止。

 

受權人士可以使用網上理財服務嗎？

不可以。基於安全及隱私考量，網上理財服務僅供賬戶持有人使用。

https://www.hkbea.com/pdf/en/Personal%20Account(ENG)_082020.pdf
https://www.hkbea.com/pdf/tc/Personal%20Account(CHN)_082020.pdf
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受權人士的操作有什麼限制嗎？

有的。請參閱下方的「不同授權項目下的受權人權限」章節中關於「指定受權人士或受

權簽署人」的部分。

 

增加受權人士會對我的賬戶造成安全風險嗎？

受權人士獲授權代表您進行交易。賬戶持有人須對受權人士執行的一切賬戶操作及交易

承擔全部法律及財務責任。為保障您的資金安全，本行強烈建議您在授予授權時務必謹

慎，並定期檢視賬戶的授權設定及交易紀錄。

  



 

Auth-UG/2026 V1                                                                                                                                                                                            Page 5 of 18 
 

一般授權書／特定授權書

 

什麼是「授權書」

授權書是一份法律文件，用於委任一位或多位人士（稱為「受權人」）代表您（稱為「授

權人」）作出財務決策。這份文件必須在您具備精神行為能力時簽立。

 

授權書主要有哪幾種？

 

一般授權書 賦予受權人處理其作為代理人合法可作的一切事

務的權力，包括管理您所有的財務事宜。一般授權書可根據香港《授權書條例》

（第 章）第 條的規定，以契約形式簽立，且必須由授權人簽署及蓋章。

 

特定授權書 簡稱 將受權人的權限限制於授權書中列明的特定

事務。

 

持久授權書 簡稱 賦予受權人權力以管理授權書中列明的特定事務。

與一般或特定授權書不同，即使授權人在未來喪失精神行為能力，持久授權書在

授權人有生之年依然有效。詳情請參閱下方的「持久授權書」章節。

 

我可以指定誰作為我的受權人？
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年滿 歲且持有有效身分證明文件的個人均可被指定。由於受權人將有權管理您的賬戶

資金並操作您的賬戶，本行強烈建議您僅委託您完全信任的人士。請注意，指定受權人

存在風險，包括發生財務濫用、未經授權的提款，或受權人濫用您資金的風險。

 

我可以指定多位受權人嗎？

可以。如果您提名多位受權人，您必須在授權書中註明他們是需要「共同行事」還是

「各別行事」。

 

「一般授權書」或「特定授權書」是否適合我？

在決定「一般授權書」或「特定授權書」是否適合您之前，建議您諮詢獨立法律意見。

 

我可以在授權書中加入限制條款嗎？

可以。如果您不希望受權人控制某些特定事項，您可以在授權書中加入限制條款。

有關受權人許可範圍及權限限制的更多資訊，請參閱下方的『不同授權項目下的受權人

權限』章節。

 

本行對於遞交授權書有什麼要求？

本行僅接受經由合資格律師面前簽署及蓋章的「特定授權書」，且賦予受權人的權力必

須明確、具體，並為本行所接受。
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您需要親臨本行分行提交授權書正本，或提交由香港合資格律師核證的副本。如果授權

書包含兩頁或以上，副本的每一頁末端均須經過核證。

如果授權書是可撤銷的（或未提及是否可撤銷），且是在超過 個月前簽立的，我們需

要授權人確認該授權書尚未被撤銷。

此外，授權書應包含彌償條款，聲明授權人同意就授權書內所授權的行動而引致本行的

所有損失，向本行作出彌償。

此項服務不收取費用。

 

本行接受海外簽立的「特定授權書」嗎？

接受。若特定授權書是在海外簽立，除上述要求外，請確保文件是以英文或中文書寫。

若為其他語言，則需提供經律師核證的翻譯本。

一般而言，對於大多數國家（如中國、加拿大、澳洲、美國、法國、日本、泰國等），

授權書必須經過公證（即由公證人簽署）。

此外，對於其他國家，在完成公證後，公證人的簽署可能還需要經過中國大使館或領事

館，或通過加簽進行核證。
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「一般授權書」或「特定授權書」會在何時被撤銷？

在您具備精神行為能力期間，您可以隨時選擇撤銷（取消）您的授權書。

此外，某些特定事件（例如授權人身故或喪失精神行為能力）會導致授權書自動撤銷。

關於受權人權限可能終止的情況，詳情請參閱下方的「受權人士或受權人權限之終止」

章節。
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持久授權書

 

什麼是「持久授權書」（簡稱 ）？

持久授權書是一份法律文件，用於委任一位或多位人士（稱為「受權人」）代表您（稱

為「授權人」）作出財務決策，即使在您日後喪失精神行為能力後，該授權仍然有效。

這份文件必須在您具備精神行為能力時簽立。

為使持久授權書有效，您必須在一位註冊醫生及一位合資格律師面前簽署，以證明您在

簽立時具備精神行為能力。

持久授權書須在香港高等法院註冊後方可生效，且即使您在日後喪失精神行為能力，該

授權在您有生之年依然有效。

 

我可以在持久授權書中加入限制條款嗎？

可以。如果您不希望受權人控制某些特定事項，您可以在持久授權書中加入限制條款或

指明其獲授權的範圍。

有關受權人許可範圍及權限限制的更多資訊，請參閱下方的「不同授權項目下的受權人

權限」章節。
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我可以指定誰作為我的受權人？

年滿 歲且持有有效身分證明文件的個人均可被指定。由於受權人將有權管理您的賬戶

資金並操作您的賬戶，本行強烈建議您僅委託您完全信任的人士。請注意，指定受權人

存在風險，包括發生財務濫用、未經授權的提款，或受權人濫用您資金的風險。

 

我可以指定多位受權人嗎？

可以。如果您提名多位受權人，您必須在持久授權書中註明他們是需要「共同行事」還

是「各別行事」。

 

「持久授權書」是否適合我？

在決定「持久授權書」是否適合您之前，建議您諮詢獨立法律意見。

 

本行對於遞交「持久授權書」有什麼要求？

本行僅接受在香港簽立並符合《持久授權書條例》（第 章）規定格式的持久授權

書。

您需要親臨本行分行提交持久授權書正本，或提交由香港合資格律師核證的副本。如果

持久授權書包含兩頁或以上，副本的每一頁末端均須經過核證。
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持久授權書必須已在香港高等法院正式註冊，而您或您的受權人需向本行出示註冊證

明，例如由高等法院發出的載有註冊編號的信件，或蓋有香港高等法院印章的持久授權

書正本或經核證副本。

若持久授權書於授權人喪失精神行為能力時生效，或若授權人於其後喪失精神行為能

力，則需親臨本行分行出示醫療證明，以確認授權人已喪失精神行為能力。

此項服務不收取費用。

 

「持久授權書」會在何時被撤銷？

在您具備精神行為能力期間，您可以隨時選擇撤銷（取消）持久授權書。此外，某些特

定事件（例如 授權人身故）會導致該文件自動失效。然而，若持久授權書已於香港高等

法院註冊，即使您在註冊後喪失精神行為能力，該授權書依然有效。

關於受權人權限可能終止的情況，詳情請參閱下方的「受權人士或受權人權限之終止」

章節。
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不同授權項目下的受權人權限

一般而言，指定受權人士可以代表賬戶持有人執行下列授權選項中列出的活動。

指定受權人士或受

權簽署人

特定授權書 持久授權書

當賬戶持有人在精神上失去行為能力時代

其管理戶口

 

受限於持久授權書條款

取得賬戶持有人的戶口資料 如戶口查詢

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

開立戶口

  

取消賬戶持有人的戶口

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

激活賬戶持有人的不動戶口



受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

繳費

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款
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提取／簽發支票

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

更改賬戶持有人通訊地址



受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

申請網上／流動／電話理財服務

  

使用網上／流動／電話理財服務操作戶口

  

申請自動櫃員機提款卡

  

使用自動櫃員機提款卡操作戶口

  

申請支票簿

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

申請結單

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

設立／更改／取消常行指示和自動轉賬指

示

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款
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信用卡獎分換領 例：信用卡簽賬額兌換



受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

取消按揭戶口

受限於本行指定授

權書條款及相關貸

款戶口條款

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

取消信用卡戶口 

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

取消無抵押貸款戶口


受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

更改信用卡信用額


受限於授權書條款 受限於持久授權書條款

申請新的借貸 透支、貸款、按揭或信用

卡

  

申請投資服務

  

給予投資交易指示

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款
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取回保管箱內的物品

✓

受限於授權書條款 受限於持久授權書條款
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受權人士或受權人權限之終止

下表列出了某些可能撤銷指定受權人士或受權簽署人、特定授權書及持久授權書的某些情況：

指定受權人士或受權簽署人 特定授權書 持久授權書

賬戶持有人 授權

人 逝世／破產

在本行收到相關事件的通知，該

任命即被撤銷。

受權人的權力會被自動撤銷
註
。 受權人的權力會被自動撤銷

註
。

賬戶持有人 授權

人 在精神上失去

行為能力

在本行收到相關事件的通知，該

任命即被撤銷。

受權人的權力會被自動撤銷
註
。

若授權書已於香港高等法院完成

註冊程序，則該權力仍然有效。

賬戶持有人 授權

人 擬取消授權
在本行核實並處理了賬戶持有人

的撤銷指示，該任命即被撤銷。

此授權可透過撤銷契約或賬戶

持有人發出的取消指示予以取

消。

在香港高等法院註冊的持久授權

書，經法院書面確認取消 撤銷

後即告撤銷。

受權人士或受權人

逝世／破產 精神

上失去行為能力

在本行核實並處理了賬戶持有人

的撤銷指示，該任命即被撤銷。

若只有一位受權人，其權力會

被自動撤銷
註
。

若有多位受權人獲委任以共同

及各別行事，而其中一人因故

未能繼續行使受權人的權力，

若只有一位受權人，其權力會被

自動撤銷
註
。

若有多位受權人獲委任以共同及

各別 行事，而其中一人因故未能

繼續行使受權人的權力，持久授
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其他受權人可繼續代賬戶持有

人行事。

權書訂明的其他受權人可繼續代

賬戶持有賬戶持人行事。

受權人士或受權人

擬撤銷所授予的權

力 在本行核實並處理了賬戶持有人

的撤銷指示，該任命即被撤銷。

若只有一位受權人，則在收到

賬戶持有人或受權人的取消指

示後，授權即被撤銷。

若有多位受權人獲委任以共同

及各別行事，而其中一人因故

未能繼續行使受權人的權力，

其他受權人可繼續代賬戶持有

人行事。

若持久授權書已在香港高等法院

完成註冊程序，或賬戶持有人失

去精神行為能力，則該授權在本

行收到法院書面確認授權取消後

被撤銷。

其他情況
註

若法院認定持久授權書有缺陷，

或認定受權人違反其職責時，法

院可以下令撤銷持久授權書或撤

換受權人。

依據《精神健康條例》（第

章）第二部分委任監管人後，持

久授權書會被撤銷。

註：為使本行能夠更新其記錄並採取適當的措施，如果發生任何觸發事件，您或受權人需要立即通知本行並提供相關證明

（例如死亡證明、破產令、醫療證明）。
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有用連結

- 

香港特別行政區律政司（持久授權書）

- 

社區法網 持久授權書社區法網 持久授權書

- 

司法機構（被委任為精神上無行為能力的人的產業受託監管人須知）

- 

「共同行事」或「共同和各別行事」兩者之分別

- 

持久授權書一般資料（單張）

- 

香港特別行政區社會福利署

- 

監護委員會（監護令）

 

https://www.doj.gov.hk/eng/epa/index.html
https://www.clic.org.hk/en/topics/enduring_Powers_of_Attorney
https://www.judiciary.hk/en/court_services_facilities/guidance_note.html
https://www.s100.hk/en/topics/Health-and-care/Enduring-Power-of-Attorney/The-attorney/#content
https://www.s100.hk/en/topics/Health-and-care/Enduring-Power-of-Attorney/The-attorney/#content
https://www.doj.gov.hk/en/archive/pdf/EPA_leaflet.pdf
https://www.swd.gov.hk/en/pubsvc/medical/guardiansh/
http://www.adultguardianship.org.hk/content.aspx?id=home&lang=tc

